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Code of Conduct — XR: s uppforandekod

Inledning

Inom XR koncernen stéller vi krav pa att vara medarbetare och affarspartners tar ansvar
- for sig sjalva, for varandra och for vart samhélle och miljo. Vi har darfér skapat ett
regelverk, var Code of Conduct. Den ska alla i XR koncernen respektera och f6lja, saval
medarbetare som styrelse och ledning.

Vi kommunicerar ockséa ut var Code of Conduct till vara kontrakterade transportorer,
underleverantorer, leverantorer och dvriga partners och forvantar oss att de foljer den.

Var Code of Conduct utgar fran FN:s principer enligt Global Compact och ar ett
overgripande regelverk som kan kompletteras inom enskilda omraden.

Arbete utifran var Code of Conduct ska dven bidra till en hallbar utveckling och till
uppfyllanden av Agenda 2030 och de globala malen.

Vardegrund FRESH

XR koncernens varderingar och gemensamma férhallningssatt, utgor var kompass pa
var resa tillsammans. FRESH &r en sammanfattning av vara varderingar och det star
for:

Var mangkunnighet och anpassningsférmaga ger oss mojlighet att méta kundernas
behov och 6kar var kapacitet att hantera marknadens utveckling och krav.

FLEXIBILITET

Vi beméter varandra med édmjukhet och omtanke samt visar tillatelse till varandras
idéer eller satt att vara.

Vi haller vad vi lovar och ar lojala mot beslut som fattats.

Vi uppmuntrar egna beslut samt far stéd i egna initiativ och férbattringar.

Vi vagar gora fel och vi lar oss av vara egna och andras misstag. Tillsammans skapar
vi en motiverande och séker arbetsmiljé genom &kad riskmedvetenhet och fokus pa
ldrande och utveckling.

Vi efterstravar ett langsiktigt samarbete med vara kunder och transportérer.

For att skapa en god och effektiv kommunikation och komma narmare varandra
samarbetar vi inom och 6éver koncernens affarsomraden. Vi delar med oss av var
kunskap och lar av varandra.

Vi har helhetssyn géllande gemensamma varderingar, policys och processer.

HELHETSSYN

Tillsammans tar vi ett gemensamt ansvar for de miljdmaéssiga, sociala och ekonomiska
effekterna av vara verksamheter.
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Affaren och marknaden

Respektfulla relationer, afférsetik och goda affarsmetoder med ansvar for
medarbetare, affarspartners och omvarlden ska vara utgdngspunkten i vara affarer.

e Vi uppfyller och bedriver verksamheterna i enlighet med géllande lagar,
forordningar, myndigheters foreskrifter samt tillampliga krav.

e Vi stodjer och respekterar Forenta nationernas deklaration om manskliga
rattigheter och tar vart ansvar som galler vart agerande gentemot vara
medarbetare, affarspartners och de miljoer dar vi verkar och har inflytande i.

e Vi redovisar alla finansiella transaktioner korrekt enligt god redovisningssed
och féljer tillampliga lagar, policys och regler fér redovisning.

Rattvis konkurrens

o Vifoljer all tillamplig konkurrenslagstiftning.

Anti-korruption och oberoende

Vi accepterar inte korruption och arbetar for att motverka korruption i alla former
inklusive utpressning och mutor. Detta innefattar bland annat:

e Vifoljer de lagar och regler som finns kring representation och gavor.

e Vi undviker situationer som kan skapa intressekonflikter eller riskerar att leda
till misstanke om korruption.

e Vierbjuder, ger eller tar endast emot gavor eller tjanster som uppfyller krav pa
Oppenhet och mattfullhet samt inte paverkar eller kan misstankas paverka
affarsbeslut eller var integritet.

e Vi erbjuder och accepterar, varken direkt eller indirekt, olamplig betalning,
annan ersattning eller otillborlig paverkan till ndgon person eller organisation
i syfte att erhalla eller ge oegentliga fordelar.

Fér XR koncernen ska afférsbeslut alltid fattas utifran XR:s bésta. Medarbetare och
kontrakterade transportérer far aldrig anvédnda sin position eller sitt inflytande f6r nagra
andra syften &n att framja XR:s intressen. Personliga relationer och 6vervdganden far
aldrig paverka beslutsfattandet. Detta géller potentiella férdelar t6r medarbetare och
kontrakterade transportérer, men dven de férdelar som kan tillfalla sléktingar och
vénner.

Intressentdialog

e Visvarar pa forfragningar och kommunicerar med berérda parter inom rimlig
tid, pa ett effektivt satt samt visar 6dmjukhet, férstaelse och tolerans gentemot
andras asikter eller satt att vara.

XR strévar efter att ha en stark och varaktig relation till alla intressenter vilken bygger

pa émsesidig férstaelse, lojalitet och 6dmjukhet.
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Kommunikation

e Vi kommunicerar korrekt och pa ett satt som lever upp till vardegrund och
Code of Conduct.

e Vi visar respekt mot saval medarbetare, affarspartners som konkurrenter och
samhallet i stort.

Inom XR ska anvéndandet av sociala medier ska héllas atskilt mellan individ och féretag
sa att inte egna dsikter aterspeglas som féretagets. XR:s medarbetare och
afférspartners far endast anvdnda sociala medier pa ett sadant satt att det inte kan
skada XR.

Féretagstillgangar

XR:s och XR:s affarspartners materiella och immateriella tillgdngar ska anvandas
varsamt och effektivt samt skyddas fran skada forlust eller oléamplig anvandning. Det
galler exempelvis fordon, maskiner, utrustning och fastigheter, IT-utrustning,
varumarke och information.

Integritet och dataskydd

e Viarbetar for 6ppenhet och transparens men med undantag for konfidentiell
information som exempelvis kundinformation, strategier och affarsplaner.

e Vihanterarinformation pa ett sékert satt och sertill att det finns [ampliga rutiner
och dataskydd.

e Vihanterar person- och kundinformation i enlighet med GDPR.

Manniskan

Vara verksamheter och vara affarer ska bedrivas med ansvar for savédl egna
medarbetare som andra manniskor som kan paverkas av oss i vardekedjan eller i
samhallet.

Manskliga rattigheter

Manskliga rattigheter ska stédjas och respekteras dér verksamheten har inflytande.
Verksamheten ska bedrivas i enlighet med principerna i FN:s Global Impact och FN:s
allménna forklaring till det ménskliga rattigheterna.

Arbetsratt

De anstéllningsvillkor som erbjuds medarbetare ska minst uppfylla minimikraven i
nationell lag och relevanta ILO-konventioner.

e Viaccepterareller tillampar inte tvangsarbete, slavarbete eller andra former av
ofrivilligt arbete.

e Viaccepterar eller tillampar inte barnarbete.
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e Vi erkdnner arbetstagarnas ratt att bilda eller ansluta sig till fackféreningar i

enlighet med lagar och principer.

e Vi féljer nationell lagstiftning och branschstandarder kring arbetstider,
|&nesattning och férmaner.

Inom XR féljer vi kollektivavtal och férordar det hos vara samarbetspartners.

Arbetsmiljé och sidkerhet

e Vi ser till att ha en sdker och sund arbetsmiljo och vi har ett |6pande och
systematiskt arbete med att minimera risker och férebygga tillbud och olyckor.

Inom XR arbetar vi aktivt med att framja en god arbetsmiljé savél, fysisk som psykisk-
och psykosocial.

Lika mojligheter och mangfald
e Vitilldter inga former av diskriminering eller trakasserier.

e Vigerindivider lika mojligheter oavsett kon, konsdverskridande identitet eller
uttryck, etnisk  tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Inom XR arbetar vi aktivt f6r mangfald, inkludering och lika méjligheter och vi erbjuder
vara medarbetare personlig utveckling och larande.

Miljén
Vara verksamheter och vara affarer ska bedrivas med ansvar fér miljén och vi arbetar

kontinuerligt med att férebygga miljérisker och minimera negativ paverkan pa miljé
och klimat.

e Vi tar hansyn till basta mdjliga teknik och miljopaverkan vid inkdop samt
uppmuntrar till utvecklande av miljovanlig teknik.

e Vi arbetar for en effektiv resursanvdndning och med att bidra till en hallbar
samhallsutveckling.

e Vihar organisationsstrukturer, ledningssystem, policys, rutiner eller likande for
att se till att alla relevanta lagar, foérordningar och normer féljs.

Fér att uppna standiga forbéttringar involverar XR medarbetarna och i tillimpliga fall
kontrakterade transportérer och underentreprenérer i miljéledningsarbetet. XR tar
dven initiativ fér att stdrka ett stérre milimedvetande i var verksamhet och hos vara
intressenter genom samverkan. XR:s miljéledningssystem &r ISO 14001-certifierat och
ar integrerat i vara processer och affdrsplaner.
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Samhallet

Som en aktoér i samhallet ska XR och XR:s samarbetspartners bedriva sina
verksamheter sa att de bidrar till en hallbar samhallsutveckling

Vid inkop tar vi vart ansvar i vardekedjan genom att ta hansyn till saval sociala- och
miljomassiga aspekter som ekonomiska.

Sanktioner

For att framja demokrati och ménskliga rattigheter samt bidra till fred och sdkerhet ska
internationellt beslutade sanktioner av FN och EU f6ljas. Darfor ska inte nagra affarer
ske med verksamheter, regioner eller [ander som omfattas av sanktioner.

Politisk aktivitet

Inom XR haller vi oss neutrala politiskt, vilket innebér att XR:s namn inte far anvdndas i
politiska kampanjer eller att féretagsmedel anvénds till politiska bidrag. Samverkan
med branschorganisationer och lobbyverksamhet utifran legitima intressen fér var
verksamhet kan dock ske.

Samhallsengagemang och sponsring

XR medverkar i och uppmuntrar till samhéallsengagemang. XR deltar i samhéllsinitiativ
som é&r i linje med vara vérderingar. XR ser sponsring som ett satt till
samhéllsengagemang och vart fokus ar i lokalsamhéllet.

Tillampning och uppféljning

XR forvantar sig att kontrakterade transportorer, underleverantérer, leverantérer och
ovriga partners foljer var Code of Conduct. Utifran avtal kan XR f6lja upp efterlevnad
av koden.

XR uppmuntrar till stdndigt framjande och forbattringar i arbetet utifran var Code of
Conduct.

Vid misstanke av 6vertradelse av koden ska detta rapporteras. Repressalier eller andra
negativa konsekvenser far inte forekomma vid rapportering av avvikelser och
missforhallanden.

XR:s Code of Conduct géller samtliga medarbetare, ledare och styrelse. Vid anstéllning
ser vi till att var Code of Conduct férmedlas och accepteras. Varje medarbetare
ansvarar fér att félja den. Chefer ansvarar fér att kommunicera var Code of Conduct,
skapa forutsattningar och sékerstélla efterlevnad.

Whistleblower

XR erbjuder medarbetare, transportérer och dgare att rapportera misstérhallanden och
beréttigad oro sa att korrekt granskning och atgérd kan vidtas och utan att den
rapporterande blir utsatt fér vedergéllning. Rapportering sker via ett krypterat system
som sdkerstaller anonym kommunikation.
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